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Acta No. 86 - COMITE
DE CALIDAD

{

Seguimiento a la sesion del comité de ética:
“Se expone a los lideres la realizacion del Comité de
ética del primer trimestre de 2021 el 20 de marzo, en
donde se realizaron 3 convocatorias a usuarios para su
participacion,

conforme la Politica de Participacion de la UDF, sin
embargo se considera desierta ya
que no se confimd la asistencia de ningun usuario.
En cumplimiento del Programa de Educacion al
Paciente se redliza la difusion de la Carta
de Derechos y Deberes de los usuarios y se comenta la
medicion de esta socializacion en
la realizacion de la préoxima encuesta de satisfaccion
(abril).

Continua la realizaciéon de los cronogramas y queda
de compromiso la realizacion de una
nueva convocatoria para el Il frimestre del ano”

Sesién del Comité de Etica:

“Se expone a los asistentes que se realizd sesidon del
Comité de Etica no. 2 del afo el dia 26 de junio, en
donde asistio la auditora de seguros bolivar Paula Ortiz.
Se continla con el cronograma de actividades
planteadas en el programa de educacion al paciente
y se habla sobre la necesidad de realizar actividades
de sensibilizacion a los pacientes sobre la llegada
oportuna a las citas y la disminucion de quejas
correspondientes a la reprogramacion”

Sesién del Comité de Etica:

“Se expone a los asistentes que se realizd sesion del
Comité de Etica no. 3 y se hace el seguimiento a
compromisos”
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Acta No. 88 - COMITE
DE CALIDAD

r

Seguimiento del Comité de Etica y el Programa de
Educacion al Paciente

“Se presenta a los asistentes el Acta no. 04 del Comité
de Etica sesionado el 13 de diciembre de 2021, en
donde se evaluaron los compromisos, el cumplimiento
del cronograma de actividades del Programa de
Educaciéon al Paciente y los pendientes para el inicio
del 2022, incluyendo la generacién de los reportes de
la programacién y el seguimiento de la
implementaciéon de la Politica de Participacion Social
en Salud en la UDF.

Dentro de las gestiones realizadas se expone la gestion
relacionada con el cumplimiento oportuno de citas y
el seguimiento a los pacientes que llegan tarde.”
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