FICHA TECNICA DE CAPACITACION

Tema

Capacitacion en la Politica de Participacion Social en la UDF

DATOS GENERALES

Fecha de realizacion

30 - 31 Diciembre de 2020

Duracién

30 minutos

Responsable (Capacitador)

Marcela Patino - Directora de Calidad UDF

Poblacién Objetivo

Personal directivo, asistencial y administrativo de la UDF

Recursos requeridos

Humanos - Tecnoldgicos - Tiempo

DATOS ESPECIFICOS DE LA CAPACITACION

Dar a conocer las generalidades de la Politica de Participacién Social
en Salud del Ministerio de Salud y Proteccién Social y la adaptacion de

Objetivo la misma en la UDF con el fin de implementarla dentro de los procesos
misionales
. Definicidn y marco normativo, Politica de Participaciéon Social en Salud
Contenido

de la UDF y componentes

Metodologia de Capacitacion

Exposicion del tema a traves de un video explicativo, socializacion del
documento asociado y aplicacion de un quiz de conocimientos

Material soporte

Video, acceso a internet, equipos de cémputo

EFICACIA

Determinar la forma en que se
medird la eficacia

La eficacia de la capacitacion se medird a fravés de los resultados del
quiz general al final de la realizacion de las actividades

Marcela Patifno Repizo

Nombre y Firma de responsable de diligenciamiento

MEDICION EFICACIA

Se realizé la socializacion del documento "Politica de Participacion Social en Salud UDF" a través de correo electrénico,
con al link de acceso al video explicativo y se solicita el diligenciamiento de un cuestionario de é preguntas donde se
refuerza la comprension de los items mds importantes.

Se contd con la participacién de 21 personas, el objeto (personal directivo, asistencial y de apoyo
administrativo), obteniendo los siguientes resultados:




¢ Pregunta 1. 3Cudl es el principal objetivo de la politica de participacion social en salud? 19 de 21 respuestas
correctas — 90.4% de acierto

¢ Pregunta 2. sCudl es la entidad encargada de regular el cumplimiento de la politica? 17 de 21 respuestas correctas —
¢ Pregunta 3. Senale una de las responsabilidades de las IPS ante la politica. 18 de 21 respuestas correctas —

¢ Pregunta 4. Senale cuales son las estrategias de la UDF para implementar la politica. 20 de 21 respuestas correctas —
95% de acierto

¢ Pregunta 5. 3Cudl es la Ley que avala la politica de participacién social en salud? 17 de 21 respuestas correctas —

¢ Pregunta 6. sDe qué manera pueden los pacientes de la UDF ejercer su derecho a la participacién social en salud?2
19 de 21 respuestas correctas — 90.4% de acierfo

En cada pregunta que el personal podria responder de manera errdnea, se hacia una retroalimentacion inmediata, en
la gue se corregia el aspecto que se necesitaba reforzar.

De lo anterior, se realiza un boletin informativo de resumen y se socializa con todo el personal, reforzando las pautas
mds importantes de la politica, especialmente de aspectos generales de la normatividad. De igual forma, se debe
continuar con capacitacién del personal sobre el tema referido.

Marcela Patifio Repizo

Nombre y Firma de responsable de medicién



